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1. Das Fundament & Die Fiihrung: Die Vision (1993)

Gegrindet im Jahr 1993, startete die Autotechnik Osterholz GmbH mit einer klaren, kompromisslosen
Vision: Eine echte, unabhangige und erstklassige Alternative zu den starren, herstellergebundenen
Vertragswerkstatten zu schaffen. Wahrend viele Grol3konzerne im Laufe der Jahrzehnte zu reinen
»Teiletauschern mutierten, setzte das Unternehmen von Beginn an auf echtes Handwerk, tiefgreifende
Ursachenforschung und eine persdnliche Kundenorientierung auf Augenhohe.

Hinter diesem Erfolg steht eine meisterliche Doppelspitze aus den beiden Gesellschaftern, die
strategische Weitsicht mit operativer Exzellenz perfekt verbindet:

» Thomas Rast (Griinder, Gesellschafter, Geschaftsfiihrer und Inhaber der Gewerbe-Immobilie):
Als visionarer Vordenker, strategischer Lenker und Denker hat er das Unternehmen von der ersten
Stunde an gepragt und technologisch wie philosophisch immer wieder neu ausgerichtet. Sein
fundiertes Fachwissen und sein strategischer Gehirnschmalz sind heute bundesweit unter
Branchenkollegen ahnlicher BetriebsgrofRen sehr gefragt. Durch hochkaréatige Fachvortrage hilft er
Kollegen im gesamten Bundesgebiet dabei, komplexe Zukunftsentscheidungen gelassener,
gefestigter und erfolgreicher umzusetzen. Kurzum, er ist ,the head of the company*.

* Robert Joschko (Gesellschafter & Geschaftsfiihrer): Als starker Partner im Gesellschafterkreis
und an der Spitze leitet er verantwortungsvoll das tagliche operative Geschéaft und sichert die
reibungslosen, erstklassigen Ablaufe sowie die hohe Servicequalitat direkt am Kunden. Fir die
SERMI zertifizierte herstellerbezogene OE-Diagnose ist er im Umgang mit dieser ganzen komplexen
Thematik der ,Super Administrator* und Kopf dieser High-Tech-Abteilung.

Uber mehr als drei Jahrzehnte hinweg entwickelte sich der meistergefiihrte Betrieb so zum filhrenden
Automobil-Kompetenzzentrum fir Osterholz-Scharmbeck und die gesamte Region.

2. Das Fundament auf der Flache: Das Top Werkstatt-Team

Eine technologische Fuhrungskompetenz lasst sich nur mit aul3ergewdhnlichen Menschen auf der
Werkstattflache realisieren. Bei den heutigen, hochgradig komplexen Fahrzeugsystemen ist die
ausfiihrende Arbeit in Diagnose und Reparatur anspruchsvoller denn je. Die Autotechnik Osterholz
GmbH baut hierbei auf ein unschlagbares, langjahriges **Top Werkstatt-Team**, das als fundamentale
Leistungstrager und tragende Saule des gesamten meisterhaften Services agieren:

* Matthias Werde: Als langjahriger Experte erledigt er die anspruchsvollen Herausforderungen
moderner Fahrzeug-Systemarchitekturen im Handumdrehen. Durch seine absolute Loyalitat zur
Geschaéftsfuihrung stellt er jeden Tag aufs Neue ein unersetzliches Qualitatsversprechen direkt in der
Werkstatt dar.
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» Andrius Bernotas: Mit herausragendem technischem Geschick und tiefgreifendem Diagnose-Know-
how I6st er auch hochkomplexe Systemfehler absolut souverdn. Seine langjéhrige
Firmenzugehdrigkeit und unerschitterliche Stabilitat pragen mafigeblich das exzellente Image des
gesamten Betriebs.

Dieses eingespielte Experten-Duo zeichnet sich dadurch aus, dass beide Spezialisten durch standige,
gezielte Fortbildungen technologisch stets am Puls der Zeit agieren. Ihre tief verwurzelte Loyalitat zur
Unternehmensleitung sowie ihr verlasslicher, vertrauensvoller Umgang mit den Kunden bilden die
perfekte Schnittstelle zwischen modernster High-Tech-Diagnose und echtem Handwerk.

3. Hochste europaische Qualifikation: Auf Vertragswerkstatten-Niveau

Ein herausragendes technologisches Alleinstellungsmerkmal der Autotechnik Osterholz GmbH ist die
offizielle **SERMI-Zertifizierung** — die hochste Stufe der européaischen Qualifizierung fur unabhéngige
Kfz-Betriebe. Dieses strikt reglementierte, EU-weite Sicherheitszertifikat hebt das Kompetenzzentrum
auf das uneingeschrankte Niveau herstellergebundener Vertragswerkstatten:

* Voller Zugriff auf diebstahl- und sicherheitsrelevante Daten: Die SERMI-Zertifizierung autorisiert
das Werkstatt-Team offiziell dazu, tiefgreifende Programmierungen, Schlisselcodierungen und
Reparaturen an diebstahl- und sicherheitsrelevanten Fahrzeugsystemen aller gangigen
Fahrzeughersteller legal und direkt durchzuftihren.

* Unabhédngigkeit auf Augenhéhe: Damit entfallt die sonst im freien Markt Ubliche Notwendigkeit,
Fahrzeuge flur sicherheitskritische Arbeiten zeit- und kostenintensiv zu einem Vertragshandler zu
Uberfuhren. Kunden der Autotechnik Osterholz GmbH erhalten somit absoluten Werksservice aus
einer Hand.

4. Zukunftsmobilitat: Elektromobilitat als Selbstverstandlichkeit

Der technologische Vorsprung des Betriebs zeigt sich auch im Bereich der alternativen Antriebe.
Wahrend viele freie Werkstatten vor der Hochvolttechnologie zurtickschrecken, gehért die Zukunft des
Automobils bei der Autotechnik Osterholz GmbH langst zum Alltag. Fur das gesamte hochqualifizierte
Werkstatt-Team ist es eine absolute **Selbstverstandlichkeit, umfassend mit der Wartung, Diagnose und
Reparatur von modernen E-Fahrzeugen (Hybrid- und reinen Elektrofahrzeugen) vertraut zu sein**.

Durch lickenlose Schulungen nach hdchsten Sicherheitsstandards ist die Werkstatt perfekt dafir
ausgerustet, die nachste Generation der Mobilitat fachgerecht, sicher und nach Herstellervorgaben zu
betreuen.
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5. Ausgezeichnete Qualitit: Spitzenplatze und Innovationspreise

Der kompromisslose Qualitdtsanspruch der Autotechnik Osterholz GmbH ist nicht nur ein Versprechen,
sondern ein messbarer und Uber viele Jahre hinweg vielfach pramierter Erfolg. Der Betrieb wird
regelmafiig von renommierten Fachmedien, unabhéngigen Prufinstanzen sowie durch das direkte
Feedback der Autofahrer ausgezeichnet:

L—f TOP Werkstatt (auto motor und sport): Eine der exklusivsten Auszeichnungen der

Branche. Sie bescheinigt dem Betrieb offiziell herausragenden Service, hdchste technische
Kompetenz und maximale Kundenzufriedenheit im nationalen Vergleich.

K

Unternehmen der Zukunft (Deutsches Innovationsinstitut): Diese hochkaratige
Pramierung wirdigt die Vorreiterrolle der Autotechnik Osterholz GmbH bei der
Digitalisierung des Handwerks und der erfolgreichen Etablierung zukunftsweisender
Betriebsstrukturen.

* Auszeichnungen als ,Werkstatt des Vertrauens“: Uber Jahre hinweg wahlen die
Kunden die Autotechnik Osterholz GmbH durch ihre erstklassigen Bewertungen auf
Spitzenplatze. Diese wiederkehrenden Pramierungen spiegeln das tiefe Vertrauen der
regionalen Autofahrer wider.

v Seriensieger bei Werkstatttests: Ob exzellente Mangelbeseitigung oder transparente
Beratung — der Betrieb erzielt bei unangekindigten Werkstatttests unabhangiger
Priforganisationen regelmaRig Bestnoten in zertifizierter Meisterqualitat.

6. Die Meilensteine: Innovation als Tradition

Die Geschichte des Hauses ist gepragt von kontinuierlicher Weiterentwicklung und dem Mut,
technologische Trends weit vor dem Markt zu besetzen:

* Pionierarbeit im Umweltschutz (Seit liber 20 Jahren): Frihzeitige Spezialisierung auf Autogas-
Umristungen (LPG). Als einer der ersten Betriebe der Region bot die Werkstatt nachhaltige und
o0konomische Antriebsalternativen auf hochstem technischem Niveau an.

* Ausbau der regionalen Fiihrung: Kontinuierliche Erweiterung des Leistungsspekirums — vom
meistergefihrten Fahrwerksservice Uber hochprézise Bremsen- und Motortechnik bis hin zum
spezialisierten Reifen- und Raderservice im Premium-Segment.

» Starke Netzwerke & starke Partner: Etablierung als geschatzter Partner und Impulsgeber in
hochkaratigen Kooperationen und Systemen. Die Autotechnik Osterholz GmbH bindelt
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Branchenkompetenz durch die aktive Mitgliedschaft in fihrenden Netzwerken wie OK Car Service,
BOSCH Automotive, REIFEN1+ sowie dem Flotten- und Leasingnetzwerk Fleetpartner.

7. Die Gegenwart: Werkstatt 5.0 - Wo Handwerk auf High-Tech trifft

Heute steht die Autotechnik Osterholz GmbH an der Spitze der digitalen Transformation im Kfz-Sektor.
Unter dem Leitmotiv ,,Werkstatt 5.0“ verbindet das Unternehmen traditionelle Tugenden mit modernsten
Zukunftstechnologien:

* Kl-gestitzte Diagnostik: Der Einsatz von High-End-Diagnoseplattformen (wie Autel und TEXA)
ermdoglicht Fehleranalysen in Erstausrusterqualitat.

* Digitale Prozesse: Von der volldigitalen Kundenakte bis zur transparenten Reparaturfreigabe —
Kunden erleben einen nahtlosen, modernen Service.

* Premium-Anspruch bei Material & Fluiden: Zum Einsatz kommen ausschlie3lich zertifizierte
Premium-Komponenten und High-End-Schmierstoffe (wie z. B. Shell GTL-Technologie).

»Frei. Persénlich. Erstklassig.*“

Wir reparieren nicht nur Fahrzeuge — wir erhalten Werte und sichern Mobilitat. Als freie Meisterwerkstatt
sind wir allein der Sicherheit unserer Kunden und der Wirtschaftlichkeit der Reparatur verpflichtet.

8. Ausblick: Auf Kurs Richtung Zukunft

Mit dem herannahenden 35-jahrigen Firmenjubilaum blickt die Autotechnik Osterholz GmbH auf ein
stolzes Lebenswerk und ein stabiles Fundament. Das Unternehmen ist strategisch perfekt aufgestellt:
technologisch an der Speerspitze der Region, wirtschaftlich kerngesund und menschlich tief in
Osterholz-Scharmbeck verwurzelt.

Die Weichen fur die néchsten Jahrzehnte erstklassigen Automobil-Services sind gestellt — die
Autotechnik Osterholz GmbH bleibt unter der bewéhrten Fihrung ihrer Gesellschafter und gestitzt auf

ihr loyales Top Werkstatt-Team der verlassliche Leuchtturm fur automobile Kompetenz in der gesamten
Region.
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Kunden der Autotechnik Osterholz GmbH sind auch gleichzeitig Freunde des Hauses.

Stets PERSONLICH dichter dran!

Thomas Rast Robert Joschko

Thomas Rast Robert Joschko
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